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Leistungen und Bedingungen zu Gewahrleistung und
BMW Service Plus (BSP)

Der in nachfolgender Anlage verwendete Begriff ,BMW Partner” umfasst inhaltlich sowohl die ,offizielle BMW Vertretung*, alsauch die ,Autorisierte Vertragswerkstatt - BMW Service*.

Gewabhrleistung

1. Der Verkaufer leistet Gewahr fur die dem jeweiligen Stand der Technik entsprechende Fehlerfreineit in
Werkstoff und Werkarbeit des fabrikneuen Fahrzeuges. Die Gewahrleistungsfrist betragt 3 Jahre und beginnt

. zum Zeitpunkt der Ubergabe des Fahrzeuges an den Endkunden
. mit der Erstzulassung des Fahrzeugs (z.B. als Vorfihnwvagen),

Mit den nur beim Neufahrzeugkauf bestellbaren Sonderausstattungen (SA) 7CH oder SA 7CK verlangert sich die
Gewahrleistungsfrist wie folgt:

SA 7CH -4 Jahre / 200'000 km* oder SA 7CK - 5 Jahre/ 200'000 km*

2. Die Gewahrleistungspflicht erstreckt sich auch auf die vom Lieferwerk nicht selbst hergestellten Teile.
Hinsichtlich Bereifung beschrankt sich die Gewahrleistungspflicht jedoch auf die dem Lieferwerk gegen den Erzeuger
zustehenden Anspriche und auf deren Abtretung an den BMW Partner.

3. Nicht unter die Gewahrleistungspflicht fallen Gblicher Verschleiss, Beschadigungen infolge fahrlassiger
oder unsachgemasser Behandlung, Lagerungsschaden, Schaden aufgrund von Witterungseinflissen und
Umweltbedingungen (z.B. chemische und biologische Einwirkungen).

4. Der Verkaufer leistet Gewahr durch Reparatur des Fahrzeuges, oder durch Ersatz der fehlerhaften Teile.

5. Anerkennt der Verkaufer einen Gewahrleistungsanspruch, so gehen zu dessen Lasten die
angemessenen Kosten fur den Aus- und Einbau, soweit die Instandsetzung nach den Weisungen des Herstellers
durchgefihrt wird. Ersetzt werden die Teile, die den Fehler im Werkstoff oder in der Werkarbeit aufweisen und die durch
diesen Fehler zwangslaufig beschadigten Teile. Ausgewechselte Teile werden Eigentum des Verkaufers.

6. Weitergehende Ansprlche, insbesondere auf Ersatz eines mittelbaren oder unmittelbaren Schadens
oder auf Wandelung des Kaufvertrages oder auf Minderung des Kaufpreises sind ausgeschlossen.

7. Der Gewahrleistungsanspruch entfallt, wenn der aufgetretene Fehler in ursdchlichem Zusammenhang

damit steht, dass

a) der unter Gewahrleistung stehende Kaufgegenstand von fremder Seite oder durch den Einbau von
Teilen fremder Herkunft verandert worden ist;

b) der Kaufer die Vorschriften der BMW Betriebsanleitung oder die regelmassige und ordnungsgemasse
Durchfuhrung dervon der BMW Group vorgeschriebenen Wartungsarbeiten nicht befolgt;

c) das Fahrzeug unsachgemass behandelt oder Uberbeansprucht worden ist, z.B. bei motorsportlichen
Wettbewerben, Fahrertrainings auf abgesperrten Gelanden oder Pisten.

Wichtiger Hinweis:

Jeder BMW Partner wird Gewahrleistungsarbeiten an BMW Fahrzeugen kostenlos durchfiihren. Verstandlicherweise ist es
auf der Durchreise oder im Ausland nicht immer méglich, lhnen alle Wiinsche sofort zu erfiillen. Sie kdnnen aber erwarten,
dass die BMW Partner diejenigen Instandsetzungen bevorzugt ausfuhren werden, die fur die Verkehrssicherheit und die
Betriebsbereitschaft Inres BMW Fahrzeuges unerlasslich sind.

*Es gilt das zuerst Erreichte
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Gewabhrleistung Karosserie und Lack

1. Der Verkaufer leistet Gewahr flr die Karosserie des fabrikneuen Fahrzeuges, dass keine
Durchrostungen an der Karosserie (ohne Anbauteile) von innen heraus oder am Unterboden auftreten. Die
Gewahrleistungsfrist betragt 12 Jahre und beginnt

. zum Zeitpunkt der Ubergabe des Fahrzeuges an den Endkunden
. mit der Erstzulassung des Fahrzeugs (z.B. als Vorfihrwagen),

2. Furausgewechselte oder instandgesetzte Teile der Karosserie und des Unterbodens wird
entsprechend bis zum Ablauf der Gewahrleistungsfrist flr das Neufahrzeug gemass Ziff. 1 Gewahr geleistet.

3. Sollten dennoch Durchrostungen auftreten, werden sie von jedem BMW Partner — unter Ausschluss
weiterer Anspriiche — durch Instandsetzung ohne Berechnung der Lohn- und Materialkosten beseitigt. Uber Art und
Umfang der notwendigen Instandsetzungsarbeiten entscheidet der ausfuhrende BMW Partner nach Rucksprache mit
dem Hersteller.

4. Voraussetzung fUr einen entsprechenden Gewahrleistungsanspruch ist, dass

a) die Durchrostung nicht auf dussere Einwirkung auf die Karosserie oder den Unterboden (z. B. durch
Unfall, Steinschlag, Umwelteinfliisse) zurickzufihren ist;

b) die Durchrostung nicht durch Vernachlassigung der Fahrzeugpflege verursacht wurde;

c) der Kaufer im Rahmen die bedarfsorientierten Services beim Fahrzeug-Check (gem. CBS) die Karosserie und den
Unterboden inkl. aller sichtbaren Teile durch einen BMW Partner Gberprifen und dabei festgestellte Schéaden
unverzlglich beseitigen lasst;

d) etwaige Karosserie-Instandsetzungen durch einen BMW Partner fachgerecht durchgefihrt und ggf.
ersetzte Teile nach Herstellervorschrift gegen Korrosion geschutzt wurden. Tritt eine Durchrostung auf, weil eine
der vorgenannten Voraussetzungen nicht erflllt wurde, so besteht kein Gewahrleistungsanspruch nach diesen
Bedingungen.

5. Der Verkaufer leistet Gewahr fur die Lackierung des fabrikneuen BMW Fahrzeuges. Die
Gewahrleistungsfrist betragt 3 Jahre. Nicht unter die Gewahrleistungspflicht fallen Beschadigungen infolge fahrlassiger
oder unsachgemasser Behandlung, Lagerungsschaden, Schaden aufgrund von Witterungseinflissen und
Umweltbedingungen (z.B. chemische und biologische Einwirkungen).

6. Sonstige Anspriiche bei Durchrostungen oder Lackbeanstandungen aus anderem Rechtsgrund (z.B.
Gesetz, Allgemeine Geschaftsbedingungen, besondere Vereinbarungen) bleiben unberdhrt.

*Es gilt das zuerst Erreichte



BMW
GROUP (4y) <F

Switzerland

BSP - BMW Service Plus - Gratis-Service bis 100'000 km oder 10 Jahre*

BMW Service Plus gilt flr alle Neuwagen, die bei einem offiziellen BMW Vertreter in der Schweiz und im Flrstentum
Liechtenstein gekauft werden. Alle Wartungen/Reparaturen, die unter der Garantie von BMW Service Plus laufen, missen
bei einer dieser Vertretungen (in CH oder FL) durchgefihrt werden. Im Ausland durchgefiihrte Servicearbeiten werden von
BMW (Schweiz) AG nicht vergutet. Die BMW Service Plus Leistungen sind fahrzeugbezogen und bis zur Erreichung der
Laufzeit oder der Laufleistung auf den oder die Folgekaufer Ubertragbar. Leistungen im Rahmen des Mobilen Services und
der BMW Mobilitdtsgarantie sowie Leistungsanspriiche der Kunden im Rahmen der Gewahrleistung fir

BMW Automobile bleiben unberthrt.

BMW Service Plus beinhaltet die bedarfsorientierte Wartung des Fahrzeugs gemass CBS (Condition Based Service) und
BMW Inspektionsblatt, inklusive BMW Originalteile wahrend 10 Jahren / 100’000 km*. Ausgeschlossen davon sind alle
Verschleissreparaturen, z.B. Bremsen. Jedoch wahrend 3 Jahren / 100’000 km* beinhaltet BMW Service Plus alle durch
sachgemassen Betrieb des Fahrzeuges verursachten Verschleissreparaturen inklusive BMW Originalteile, alle sonstigen
durch sachgemassen Gebrauch des Fahrzeuges verursachten Reparaturen inklusive BMW Originalteile, drei Satze
Scheibenwischerblatter (maximal einmal pro Jahr, falls erforderlich) und sechs Raderwechsel (z.B. zweimal pro Jahr).

Ausgeschlossen von den BMW Service Plus Leistungen sind jegliche Art von Flissigkeiten und Betriebsstoffen,
Ersatzwagen, Reifenersatz infolge Verschleiss oder Defekt, Instandsetzung aufgrund von Unfall, Vandalismus, Dritt- oder
Fremdeinwirkung, Instandsetzung von Glasteilen und Interieur (Polster und Innenverkleidung), Instandsetzung von
Folgeschaden durch unsachgemassen Gebrauch oder Uberbeanspruchung des Fahrzeuges (z.B. motorsportliche
Wettbewerbe, Fahrertrainings auf abgesperrten Gelanden oder Pisten), sowie sonstige Reparatur-Folgekosten.

Der Kaufer erklart mit seiner Unterschrift, die vorangegangenen Bestimmungen gelesen, zur Kenntnis
genommen und verstanden zu haben.

Ort, Datum:

Der Kéaufer: Der Verkaufer:

*Es gilt das zuerst Erreichte



