BMW
GROUP

CERTIFICATO DI QUALITA PER LA BATTERIA AD ALTO VOLTAGGIO.
PER BEV (BATTERIE ELECTRIC VEHICLE) E PHEV (PLUG-IN HYBRID ELECTRIC VEHICLE).

In conformita alle condizioni di seguito riportate, BMW (Svizzera) SA fornisce una garanzia per i difetti materiali della batteria ad
alto voltaggio in forma di sostituzione a titolo gratuito (eventualmente solo di singoli moduli celle) o riparazione con componenti
nuovi, ricondizionati o rigenerati secondo i requisiti tecnici attuali.

La garanzia decorre dalla data piu prossima tra le seguenti.

* la data di prima immatricolazione del veicolo, inclusi i veicoli dimostrativi;
* la data di consegna del veicolo al cliente finale, anche senza immatricolazione ufficiale;
¢ ilmomento in cui il veicolo supera i 99 km, secondo i dati elettronici del veicolo.

Il «Certificato di qualita per la batteria ad alto voltaggio» vale - a seconda del veicolo - per:

8 anni/160'000 km*/ SoH min. 70%" 8 anni/100'000 km*/ SoH min. 70%" 6 anni/100'000 km*

BMW BEV BMW PHEYV (fino alla Gen. 4)
BMW i3 (dal 01.08.2019, 94Ah e 120Ah) BMW i3 (60Ah)

BMW i8 (dal 01.08.2019) BMW i8 (prima del 01.08.2019)

8 anni/160'000 km*

BMW PHEV (dalla Gen. 5.0) *Fa stato il criterio raggiunto per primo-

1S0H = State of Health. Il naturale fenomeno di degradazione (processo fisico) causa la riduzione costante della capacita di una batteria al litio durante il suo ciclo di vita. |
fattori decisivi sono, tra gli altri, la modalita di esercizio, il numero e il tipo di cicli di ricarica nonché la temperatura esterna. Se una misurazione della capacita effettuata durante il
periodo di validita del certificato rivela che la capacita netta della batteria & scesa al di sotto del 70 % del valore originale al momento della consegna del veicolo nuovo, tale per-
centuale rappresenta una perdita di capacita eccessiva e viene eliminata gratuitamente per I'acquirente (esclusi i veicoli BMW PHEV). La sostituzione o la riparazione non devono
necessariamente garantire il raggiungimento del 100 % della capacita utile della batteria. Il presente articolo sullo stato batteria non comporta alcun diritto di recesso dal con-
tratto di acquisto.

| requisiti per le prestazioni del “Certificato di qualita per la batteria ad alto voltaggio” sono:

e la comunicazione e riparazione immediate di eventuali difetti;

e trattamento/utilizzazione/cura conformi alle istruzioni per I'uso di BMW.

e |'esecuzione puntuale del service orientato alle esigenze, secondo il CBS (Condition Based Service), sulla base del certificato di
collaudo, nonché tutte le revisioni e migliorie, anche quelle alla carrozzeria, alla vernice e al sottoscocca, nell'ambito di tale
service;

e |'esecuzione di riparazioni alla carrozzeria e al sottoscocca secondo le prescrizioni del fabbricante, subito dopo la constata-
zione di eventuali difetti;

e |'esecuzione tempestiva di eventuali azioni di modifica tecnica.

Le prestazioni del “Certificato di qualita per la batteria ad alto voltaggio” riconosciute da BMW (Svizzera) SA possono essere ri-
chieste gratuitamente presso tutti i partner BMW.

Le prestazioni del "Certificato di qualita per la batteria ad alto voltaggio” vengono meno

e in caso di esercizio in condizioni non omologate (versione nazionale diversa);
e in caso di smontaggio o apertura della batteria ad alto voltaggio
e in caso dinesso causale di un eventuale vizio materiale dovuto a:
a) uso eccessivo del veicolo, ad es. in occasione di competizioni di sport automobilistici, allenamenti di guida su aree chiuse o
piste;
b) unincidente;
¢) qualsiasi modifica al veicolo che non sia stata eseguita da un partner BMW, installazione di ricambi di altra provenienza,
incluso software modificato o di terzi;
d) naturale processo di usura e invecchiamento di parti e componenti (usura);
e danni di stoccaggio e deposito, danni dovuti alle intemperie, danni causati da fattori ambientali (impatti fisici, biologici e chimici).

| diritti alle prestazioni derivanti dal "Certificato di qualita per la batteria ad alto voltaggio” rimangono validi anche in caso di cam-
bio di proprieta del veicolo BMW.



